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Amazon vous appelle - Le numéro est-il sérieux?

Il existe 2 sortes d’appels associés a Amazon :
. 60% des appels officiels d’Amazon
+ Appels frauduleux (faux employés d’Amazon, faux SMS....) proviennent du Royaume-Uni

Parmi les appels qui ont été attribués a Amazon, 93% ont été

évalués de fagon positive.
Prés d'un quart des numéros enregistrés sur

Cependant, bien que peu d’appels soient considérés comme 72% tellows et concernant Amazon sont considérés
frauduleux, il faut toujours agir avec prudence face 3 un comme frauduleux.
numéro inconnu.
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Saviez-vous que prés d’un quart des numéros associés a Amazon en France étaient considérés
comme frauduleux ? En étudiant de prés les données laissées par les utilisateurs de tellows.fr,
notre équipe d’experts a ainsi pu réaliser un reportage exclusif permettant a tous de décortiquer
avec précision les appels se présentant comme étant du site marchand américain. Notre
objectif principal ? Aider nos utilisateurs a se protéger contre les appels indésirables et a se
protéger contre les potentielles arnaques.

Ainsi, a travers des infographies et des statistiques inédites, nous avons pu déterminer que,
bien qu’une grande majorité des appels (93%) soit évaluée de fagon positive et concerne la
livraison de colis et le service client de la compagnie, plusieurs numéros a ne pas négliger
étaient liés a des activités frauduleuses, utilisant le nom d’Amazon afin d’endormir la vigilance



des potentielles victimes. La majorité des numéros concernés étaient ainsi reliés a des cas de
SMS frauduleux suivi d'un lien, prétendant un probléme sur le compte des utilisateurs afin de
pouvoir obtenir des données personnelles et bancaires. Nous avons également recu des
signalements avec des appels de faux employés Amazon, ainsi que des propositions de faux
investissements ou de I'obtention de faux chéques-cadeaux.

Enfin, et comme a notre habitude, nous avons aidé nos utilisateurs a contrer les appels négatifs
en leur offrant des conseils, comme par exemple ne jamais donner ses informations
personnelles et bancaires a moins d’étre sidrs de I'identité de la personne appelant.

Vous pouvez trouver notre reportage et toutes nos données en cliquant sur le lien suivant :
https://www.tellows.fr/s/analyse_fr/amazon

Plus de liens :

Site internet : https://www.tellows.fr

Blog : https://blog.tellows.fr/

Magazine : https://www.tellows.fr/c/about-tellows-fr/la-magazine-tellows/

Appli Android : https://play.google.com/store/apps/details?id=app.tellows&hl=fr

Appli 10S : https://apps.apple.com/fr/app/tellows-anruferkennung-spamschutz/id1166263660
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La communauté de numéro de téléphone permet aux personnes d’entrer des informations et de poster des
commentaires a propos de numéros de téléphone, cela peut se faire sur www.tellow.de, www.tellows.com,
www.tellows.co.uk, www.tellows.mx, www.tellows.fr, www.tellows.es, et www.tellows.it. De cette maniére, tellows
ne néglige aucun de ses utilisateurs. Registre commercial : Tribunal d’instance de Leipzig HRB 26291, directeur
général : Stefan Rick
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