
 

 

 

 

tellows 調查 –推銷電話仍是主要的煩人電話 
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騷擾電話在很多國家仍然是一個令人困擾的問題。每天都有很多用戶在平台 tellows.tw上留言

或報告不明來電，透過分享資訊防範未知的危險電話。tellows 最近運用數據庫分析了多個國

家的各種不明來電。我們作為一個在線平台，目的是為用戶提供不明來電的資訊，亦希望透過

分析 tellows 數據庫找出最常見的不明來電類型。 

不明來電類型包括騷擾電話、廣告電話、電話推銷員致電、調查電話、ping call、收債公司電

話、抽獎電話和未知電話。每個不明來電類型都代表著該未知來電的目的。不明來電類型可幫

助 tellows用戶確定某個電話號碼來電時的大概目的。我們以平台上最多用戶的 9個國家的數

據進行了分析並相互比較。 

總括而言，推銷電話是綜合所有國家最常見的不明來電類型。廣告電話在圖表上也佔很高的比

例，表明了這類型的電話十分常見。但除了台灣、意大利及德國外，推銷電話在其他國家並不

是一個很大的困擾，在這些國家電話騙案及騷擾電話反而是最大比數的不明來電。 

在台灣，推銷電話是佔最大比數的不明來電，總比例為 31％。然後是沒有被用戶分類電話及

廣告電話這兩個來電類型，分別佔總比例的 24％和 17%。最後是收債公司電話佔 8%，其餘

類型的不明來電分佈約佔 1至 4%。 

更多資訊請瀏覽 blog.tellows.tw 

http://cdn.tellows.de/uploads/2019/03/tellows-Study-II_Harassment-Calls-Take-Over-in-the-UK.pdf


更多詳情: 

網址: https://www.tellows.tw 

網誌: https://blog.tellows.tw 

Android App: https://play.google.com/store/apps/details?id=app.tellows 

iPhone App: https://itunes.apple.com/tw/app/tellows-caller-id-block/id1166263660?mt=8    
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電話號碼使用者可以在 www.tellows.tw，www.tellows.hk，www.cn.tellows.net 上輸入有關

數字的信息和評論。通過這種方式， tellows 可以防止消費者被欺騙。商業登記處：

Magistrates'Court Leipzig HRB 26291，常務董事：Stefan Rick 
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